
 

 
Downloads 
Nach dem Kauf erhältst du sofortigen Zugriff auf deine digitalen Produkte – Songtexte 
und Coverbilder. Der Download-Link wird dir direkt nach der Bezahlung per E-Mail 
zugesendet. Zusätzlich kannst du die Produkte sofort auf der Bestellbestätigungsseite 
herunterladen. 
Wichtige Hinweise zu Downloads: 

• Sofortiger Zugriff: Nach dem Kauf erhältst du den Download-Link per E-Mail 
und kannst das Produkt direkt auf der Bestellbestätigungsseite herunterladen. 

• Gültigkeit des Links: Der Download-Link ist 30 Tage lang gültig. Stelle sicher, 
dass du das Produkt innerhalb dieser Frist herunterlädst. 

• Downloadmöglichkeiten: Du kannst die Dateien so oft herunterladen, wie du 
möchtest, innerhalb der Gültigkeitsdauer des Links. 

• Kompatibilität: Die Dateien sind in gängigen Formaten verfügbar und können auf 
den meisten Geräten problemlos geöffnet werden. Achte darauf, dass du die 
richtigen Programme oder Apps installiert hast. 

• Verlängerter Zugriff: Falls du den Download-Link verlierst oder er abgelaufen ist, 
kannst du uns gerne kontaktieren, um ihn erneut zu erhalten. 
 

Bei Problemen oder Fragen zu den Downloads sind wir jederzeit für dich da! 
 
 
 
Rückgaben 
Da es sich bei unseren Produkten um digitale Inhalte handelt, die sofort nach dem 
Kauf heruntergeladen werden können, ist eine Rückgabe oder Erstattung leider nicht 
möglich. Sobald du den Download-Link erhältst und die Produkte heruntergeladen 
hast, gelten die Kaufbedingungen als erfüllt. 
Wichtige Hinweise zu Rückgaben: 

• Keine Rückgabe: Aufgrund der Art der Produkte (Songtexte und Coverbilder) 
können diese nach dem Download nicht zurückgegeben oder erstattet werden. 

• Produktprüfung vor dem Kauf: Bitte stelle sicher, dass du vor dem Kauf alle 
Details überprüfst, um sicherzugehen, dass das Produkt deinen Erwartungen 
entspricht. 

• Support bei Problemen: Falls du Fragen zu einem Produkt hast oder technische 
Schwierigkeiten beim Download auftreten, stehen wir dir selbstverständlich zur 
Verfügung, um dir zu helfen und eine Lösung zu finden. 


